
 
บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
1.1 ความเป็นมาและความสาํคัญของปัญหา 
 
      สถานีวิทยุพระพุทธศาสนาวิทยาลัยพุทธชินราช  นับเป็นอีกองค์กรหนึ่ งทาง
พระพุทธศาสนาท่ีมีการปรับปรุง และพฒันาทัง้ศกัยภาพ ในด้านการบริหาร และพฒันารูปแบบ
แนวนโยบายในการดําเนินการขององค์กร อยู่ตลอดเวลา ทัง้นีต้ัง้อยู่บนจดุยืนด้านนโยบายหลกัใน
การเป็นสถานีท่ี สามารถตอบสนองตอ่ความต้องการ และ สร้างคณุประโยชน์ให้กบัสงัคม  โดยได้
มีการผลิตรายการวิทยุท่ีมุ่งเน้นให้บริการต่อสาธารณะ มีการเผยแพร่ข้อมลูข่าวสารและความรู้
ให้แก่ประชาชน อีกทัง้ยงัได้เปิดโอกาสให้กบัคณาจารย์  นิสิต ของวิทยาลยัสงฆ์  รวมทัง้หน่วยงาน
และบคุคลในชมุชน  ได้เข้ามามีสว่นร่วมในการผลติรายการ   
      ด้วยความเป็นสถานีวิทยขุองของคณะสงฆ์พระพทุธชินราช คล่ืนFM 90.50 MHz อยู่
ในฐานะส่ือซึ่งแตกต่างจากส่ือวิทยุทั่วไป การบริการด้านสาระ และ ข้อมูลด้านธรรมะนับเป็น
เป้าหมายท่ีสําคญัเพ่ือเผยแพร่ ขา่วสาร และ องค์ความรู้ ท่ีหลากหลายเข้าสูช่มุชน 
      ในปัจจุบนัส่ือวิทยุมีตวัเลือกมากมาย หากทางสถานีวิทยุพระพุทธศาสนาวิทยาลยั
พทุธชินราชดําเนินการจดัรายการในรูปแบบเฉพาะทางธรรมะแตเ่พียงด้านเดียวย่อมสง่ผลกระทบ
ในด้านการตอบสนองตอ่ความต้องการในการรับฟังของกลุม่ผู้ ฟังซึง่จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจยัในอดีตต่างๆบงชีว้่านิยมฟังรายการท่ีหลากหลาย มีความบนัเทิงเช่น บทเพลงต่างๆ 
ประกอบ หากดําเนินการในรูปแบบเดิมเน้นแต่ธรรมะและข้อมลูสาระอาจจะมีเพียง กลุ่มคนท่ีรับ
ฟังเป็นกลุม่เฉพาะท่ีฟังเฉพาะเร่ืองราวรายการธรรมะเท่านัน้ ซึง่รูปแบบการจดัรายการในลกัษณะ
ผสมผสาน สาระบนัเทิงหรือ Edutainment อาจเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจ 
      เพ่ือความชัดเจนในคําตอบด้านพฤติกรรมการฟังของกลุ่มผู้ ฟังในปัจจุบันของทาง
สถานีว่า ความต้องการในการรับฟังมีลักษณะเดียวกันกับผู้ ฟังทั่วไปในประเทศหรือไม่จึง
จําเป็นต้องดําเนินการวิจัยเพ่ือหาบทสรุปในเชิงพฤติกรรมในการรับฟังของผู้ ฟังสถานีวิทยุ
พระพุทธศาสนาวิทยาลัยพุทธชินราชว่าสอดคล้องกับรูปแบบการดําเนินรายการท่ีเป็นอยู่ใน
ปัจจุบันของทางสถานีหรือมีความแตกต่างมากน้อยเพียงใดเพ่ือนําเอาข้อมูลท่ีได้ไปปรับปรุง
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รูปแบบการดําเนินรายการให้ตอบสนองตอ่ทัง้ความต้องการของผู้ ฟังและปรัชญาหรือนโยบายการ
ดําเนินการของทางสถานีสถานีวิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยัพทุธชินราชได้ในอนาคต 
      การสํารวจในครัง้นีมุ้่งเน้น การศึกษากับ กลุ่มตวัอย่างหลกั สองกลุ่ม โดยใช้รูปแบบ
การวิจยัเชิงปริมาณเพ่ือให้ได้มาซึ่งรูปแบบ การรับฟัง รายละเอียดด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่ม
ตวัอย่าง ความถ่ี และ ช่วงเวลาท่ีนิยมรับฟัง รวมถึงปัจจยัท่ีทําให้กลุ่มตวัอย่างทัง้สอง เลือกรับฟัง
คล่ืนวิทย ุ 
      กลุม่ท่ี 1 คือ กลุม่ผู้ ฟังท่ีเป็นพระสงฆ์ ใช้เป็นตวัแทนของกลุม่ผู้ ฟังทัง้หมด ข้อมลูท่ีได้จะ
บ่งบอก รูปแบบ การรับฟัง รายละเอียดด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง ความถ่ี และ 
ช่วงเวลาท่ีนิยมรับฟัง รวมถึงปัจจยัท่ีทําให้กลุม่ตวัอยา่ง เลือกรับฟังคล่ืนวิทยใุนภาพรวมทัง้หมด 

      กลุม่ท่ี 2 คือ กลุม่ผู้ ฟังทัว่ไป(ท่ีไม่ใช่พระสงฆ์)ในปัจจบุนั ใช้เป็นตวัแทนของกลุ่มผู้ ฟัง
ของสถานีวิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราชข้อมลูท่ีได้จะบ่งบอก รูปแบบ การรับฟัง 
รายละเอียดด้านประชากรศาสตร์ของกลุ่มตวัอย่าง ความถ่ี และ ช่วงเวลาท่ีนิยมรับฟัง รวมถึง
ปัจจยัท่ีทําให้กลุม่ตวัอยา่ง เลือกรับฟังคล่ืนวิทยใุนภาพเฉพาะกลุม่ 

      สิ่งท่ีได้คือการวิเคราะห์หาจุดเด่น ของบริการในปัจจุบนัของสถานีวิทยุ รวมถึง การ
เปรียบเทียบหาสว่นท่ีควรปรับปรุงหรือ ช่องวา่งท่ีผู้ ฟังทัง้หมดต้องการ และสิง่ท่ีสถานีวิทยขุองคณะ
สงฆ์สามารถจดับริการได้ในปัจจบุนั 
      กลุ่มเป้าหมายหลกัในการสํารวจความคิดเห็นครัง้นีคื้อ  กลุ่มผู้ ฟังรายการวิทยุของ
สถานีวิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราชซึง่ยอ่มมีความคดิเห็นตอ่รูปแบบของรายการท่ี
ทางสถานีฯได้ดําเนินการจดัรายการอยู่ในปัจจบุนั สะท้อนผ่านผลวิจยัเชิงพฤติกรรมจากการตอบ
แบบสอบถามเชิงปริมาณเพ่ือให้ได้มาซึ่งข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้ รับฟัง ข้อมูลเชิง
พฤติกรรมศาสตร์ของผู้ รับฟังอนัได้แก่ความถ่ี และรูปแบบการจัดรายการท่ีผู้ ฟังต้องการ ความ
คดิเห็นเหลา่นี ้ล้วนแล้วแตส่ามารถนํามาพฒันาการดําเนินงานของทางสถานีฯได้เป็นอยา่งดี 
 
1.2 วัตถุประสงค์ของการวจิัย 
      1. เพ่ือศึกษาข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ของกลุ่มเป้าหมายผู้ รับฟังรายการวิทยุ
พระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช 

      2. เพ่ือศึกษาข้อมลูเชิงพฤติกรรมศาสตร์ของกลุ่มผู้ รับฟังรายการวิทย ุในด้านของ
ความถ่ีในการรับฟัง ช่วงเวลาในการรับฟัง และ รูปแบบรายการท่ีรับฟัง 
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       3. วิเคราะห์ข้อมลูเปรียบเทียบข้อมลูท่ีรวบรวมและสงัเคราะห์ได้กบัรูปแบบรายการท่ี
จดัอยูใ่นปัจจบุนัเพ่ือให้ได้ข้อมลูในการพฒันารูปแบบการดําเนินการจดัรายการท่ีเหมาะสมกบัผู้ ฟัง 
 
1.3 ขอบเขตงานวจิัยและกรอบแนวคดิ 

      การศกึษาวิจยัาพฤตกิรรมการฟังวิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช 
ของพระสงฆ์และประชาชน ในครัง้นี ้มีขอบเขตครอบคลมุกลุ่มตวัอย่างจํานวน 420  คน โดยมี
เป้าหมายเป็นทัง้พระสงฆ์(ร้อยละ 25)และฆราวาส(ร้อยละ 75)ท่ีเป็นผู้ ฟังรายการของสถานีวิทยุ
พระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราชในปัจจบุนั เพ่ือศกึษาข้อมลูเชิงประชากรศาสตร์เช่น อาย ุ
เพศ รายได้และอ่ืนๆ รวมถึง รูปแบบและพฤตกิรรมการรับฟังวิทยขุองเป้าหมายดงักลา่ว 
       เม่ือได้ข้อมลูดงักล่าวแล้วจึงนํามาศึกษาเปรียบเทียบกับรูปแบบการดําเนินรายการ
ของสถานีวิทยุพระพุทธศาสนาวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราชในปัจจุบันว่ามีความสอดคล้องหรือ
แตกต่างจากพฤติกรรมของกลุม่ผู้ ฟังท่ีทําการศกึษามากน้อยเพียงใด โดยใช้กระบวนการทางสถิติ
เชิงปริมาณเพ่ือศกึษาเปรียบเทียบ 
 
1.4 ขัน้ตอนและวธีิการดาํเนินงาน 

      1.   จดัตัง้ทีมงานเพ่ือทําการระดมความคิดในการวางรูปแบบการเก็บข้อมลู และ การ
ประมวลผลข้อมลูท่ีได้รับ  พร้อมทัง้วิธีการดําเนินงานในเร่ืองตา่งๆ 

      2.  กําหนดวัน เวลา ในการลงพืน้ท่ี และ ดําเนินการลงพืน้ท่ีเพ่ือทําการเก็บข้อมูล
ความคดิเห็นของผู้ ฟังท่ีมีตอ่รายการของสถานีวิทยกุระจายเสียงของพระสงฆ์ 

      3.  ดําเนินการประมวลผลข้อมลูท่ีได้รับ พร้อมทัง้จดัทําเป็นรูปเล่มรายงาน ซึง่ในเล่ม
รายงานจะประกอบปด้วยรายละเอียดในการปฏิบตัิงาน  ข้อมลูท่ีได้รับ  การประมวลผลข้อมลู  ผล
ของข้อมลูท่ีผ่านการประมวลผลแล้ว  การสรุปผลข้อมลูด้านความคิดเห็น และ แนวทางในการนํา
ผลท่ีได้รับไปใช้เพ่ือการพฒันาการดําเนินงานของทางสถานีฯ 
      4.  จดัสง่เลม่รายงานให้แก่ผู้ เก่ียวข้อง 
 
      ผลการวิจยัท่ีได้อาจมีการใช้ปัจจยัควบคมุ Control Variable เข้าช่วยในการวิเคราะห์ 
หรือ ใช้การคดัเลือกตวัอย่างท่ีผลความน่าเช่ือถือทางสถิติในแง่ปริมาณในการศกึษาเปรียบเทียบ
คา่ร้อยละตามการแบง่ประเภทกลุม่ตวัอยา่งเชิงประชากรศาสตร์และพฤตกิรรมศาสตร์ 
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1.5 ข้อจาํกัดในงานวจิัย 
      เน่ืองจากพืน้ท่ีในการรับฟังคล่ืนวิทยวุิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช มี
ขอบเขตบางส่วนอยู่นอกเขตจงัหวดัพิษณุโลกซึ่งไม่สะดวกต่อการกําเนินการวิจยัในแง่ของพืน้ท่ี
เก็บข้อมลูและการเดนิทางจงึไมส่ามารถเก็บข้อมลูในสว่นดงักลา่วได้ 
 
1.6 นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวจิัย 
      คล่ืนวิทยพุระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช  หมายถึงรายการวิทยท่ีุจดัและ
ดําเนินรายการโดยวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช  เพ่ือเผยแพร่รายการเชิงธรรมะและสาระในการ
ดําเนินชีวิต 
      กลุ่มผู้ ฟัง หมายถึงผู้ ท่ีรับฟังสถานีวิทยวุิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช ในปัจจบุนัทัง้ท่ีเป็น
พระสงฆ์และฆราวาส 
      ผังรายการ หมายถึง รูปแบบการดําเนินรายการในช่วงต่างๆของทางสถานีวิทยุ
วิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช   
      ผู้วิจยั หมายถึงตวัผู้วิจยัเองและทีมงานท่ีลงพืน้ท่ีเก็บข้อมลูทัง้หมด 
      ศึกษาบันเทิง หมายถึง การให้ความรู้ควบคู่ไปกับความบันเทิงมักใช้ในวงการ
การศกึษายคุใหมมี่รากศพัท์มาจากภาษาองักฤษวา่ Edutainment 
      ยุคเรืองปัญญา หมายถึงยุคเฟ่ืองฟูทางด้านปรัชญาและการศึกษาต่างๆในช่วงคริศ
ศรรตวรรษท่ี 18  
 
1.7 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากงานวจิัย 

      1. ทราบข้อมูลเชิงประชากรศาสตร์ของกลุ่มเป้าหมายผู้ รับฟังรายการวิทยุ
พระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช 

      2. ทราบข้อมลูเชิงพฤติกรรมศาสตร์ของกลุม่ผู้ รับฟังรายการวิทย ุในด้านของความถ่ี
ในการรับฟัง ช่วงเวลาในการรับฟัง และ รูปแบบรายการท่ีรับฟัง 
      3. ได้มาซึง่แนวทางในการพฒันารูปแบบการดําเนินการจดัรายการท่ีเหมาะสมกบัผู้ ฟัง
จาการศึกษาเปรียบเทียบข้อมูลจากการวิจัยกับรูปแบบการจัดรายการวิทยุของสถานีวิทยุ่
พระพทุธศาสนาวิทยาลยัสงฆ์พทุธชินราช   
 

 


